
工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：5.堅持下去 P51/6.誘惑 P75/再多談一點 P129~P132 

姓名：  

日期：2018/11/20 

 

印象最深刻段落： 

不好的團隊在同一個地方工作。好的團隊一起工作。P53 

團隊不是一群一起工作的人。團隊是一群相互信任的人。P66 

心得分享： 

團隊是指由員工和管理層組成的一個共同體，運用每一個成員的知識

和技能協同工作，解決問題，達到共同的目標。 

顧名思義就是大家一起協心同力解決問題，彼此相互信任，朝共同目

標而努力，不是僅局限於自我的工作中，自掃門前雪。 

我可以這麼做： 

養成團隊協心同力與互相信任及負責的觀念，主管應以自我為榜樣，

間接影響團隊的每一份子，每個人由自身做起，自動自發為團隊多盡

一份心力、當自我主動協助完成一件事，就是幫助團隊朝目標前進一

步，集合每個人的一小步，就是團隊的一大步。  

一起出力，力量就很可觀了。P51 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：5.堅持下去    P51   6.誘惑   P75 

姓名：  

日期：2018/11 

 

印象最深刻段落：  

一群人能發揮多大的本事，取決於這些人的團隊能力有多高。 

 

心得分享：  

想要成功，光靠一己之力是絕對不夠的。要想辦法幫助團隊的每個人

一同成長，唯有達到最強的團隊陣容，才有可能獲得最大的成功。 

我可以這麼做:  

對於自己能力不足的地方，要主動向上級反應，申請教育訓練。碰到

資淺的同事，要毫不保留的教導，完整的經驗傳承非常重要，讓我們

一起為邁向公司最有效率的團隊前進。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P51~P82，P129~P132 

姓名：  

日期：2018-11-19 

 

印象最深刻段落：P55 

一群人能發揮多大的本事，取決於這些人的團隊能力有多高。 

心得分享： 

就像跑大隊接力一樣，能夠得到冠軍的隊伍裡面應該沒有肉腳或豬隊

友，反而言之上面這句話的對比應該就是木桶原理～一個木桶能裝的

最大水量取決於組成木桶的最短木板。台中工業部主要有業務、行政、

維修三個單位，當業務開發成功一個新客戶開始，從接到訂單、出貨、

收款直到後來的售服維修，每一個環節都會影響客戶對大井的滿意度

及持續購買的意願，希望我們團隊的份子棒棒都是強棒，業績年年成

長達標。 

我可以這麼做： 

多方幫助新進同仁，為彼此打造一個充滿正面能量的職場。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：堅持下去/51 

姓名：  

日期：2018/11/19 

 

印象最深刻段落： 

一個人發揮的作用很有限，很重的東西一個人抬不起來，很複雜的問

題，一個人也沒辦法解決。但一起呢？ 

一起出力，力量就很可觀了。 

心得分享： 

很開心遇到很多很棒的夥伴們，每個人在不同的位置上盡心盡力的工

作著，當我遇到問題時大家也都願意幫助我，讓我在工作上可以順利

解決很多難題，因為大家讓我喜歡這個公司的氣氛，讓我可以開心的

迎接每一天。 

我可以這麼做： 

遇到問題，尋求大家的力量；別人遇到問題，主動幫忙。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P51、P75、P129~P132 

姓名：  

日期：107.11.19 

 

印象最深刻段落： 

一個人發揮的作用有限，很重的東西一個人抬不起來，很複雜的問題，

一個人也沒辦法解決。但一起呢? 

 

      一起出力，力量也很可觀了。 

心得分享： 

一個產品的誕生，除了需要想法、構思，再經由不斷的實驗、測試達到

所需要的性能、功能，甚至為了銷售，必須設計出有質感、有造型或客

製化外觀，但這真的能憑一已之力達成? 

我相信看到以上所敘述的過程，就知道辦不到了，就算做的出產品，也

得銷售出產品，賣出後又需要售服單位處理產品問題，若是品質出狀

況，還要品保分析原因、解決問題，每一種都是專業!都是學問! 

這就是為何一間公司的組成，需要這麼多的部門、這麼多的單位，透過

各自的專業、各司其職及團隊合作，再層層把關，做出優良的產品，將

公司永續經營下去!! 

我可以這麼做： 

將不同能力、特長的人，分配執行最適合的工作及任務 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次： 

姓名：  

日期：107.11.20 

 

印象最深刻段落： 

機會不是去為自己找到一家完美的公司。 

機會在於為彼此打造一家完美的公司。 

心得分享： 

職場氣氛之好壞不但影響員工向心力之凝聚，更會帶動著公司員工整

日上班之情緒，故營造良好的工作氣氛是所有人應共同努力的目標。

設身處地的為其他人著想，給予關懷與支援，更讓人感受到職場上的

溫暖。 

 

我可以這麼做： 

與同事之間可以互相幫助，在自己能力所及之處，盡力去協助他人。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P.51.P129~P132 

姓名：  

日期：2018.11.16 

 

印象最深刻段落： 

不好的團隊在同一個地方工作，好的團隊一起工作 

心得分享： 

一隻螞蟻來搬米，搬來搬去搬不起，兩隻螞蟻來搬米，身體晃來又晃

去 ，三隻螞蟻來搬米，輕輕抬著進洞裡~正是團隊合作的好例子~任何

事務與工作，不管是腦力激盪出點子或身體付出勞力，透過團體力量

去完成，絕對比個人的力量更具效果及效益，因此，團隊合作是非常

重要的! 

我可以這麼做： 

信任你的夥伴，團隊內彼此賞識，適應團隊文化，強化團隊合作，為

整個團隊和企業帶來正面的影響~ 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：72 頁 

姓名：  

日期：107/11/20 

 

印象最深刻段落： 

成就帶來興奮 

心得分享： 

當遇見自我工作中該完成的事物,而用了最簡單最短時間來完成,那份

喜悅應該每個人都有,那就是成就感,倘若完成了卻無喜悅感或者滿意

的心情,相信此人心中對該完成的事物僅想表達交代而已 

我可以這麼做： 

把任何工作當作一種想像,想像著這工作完成後交到對方手上時,對方

會出現怎樣的表情或心情,從中調整工作的細節,而完成的想必會超乎

交代的表現 

 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：5.堅持下去 P51，6.誘惑 P75，再多談一點  

姓名：  

日期：2018/11/20 

 

印象最深刻段落： 

一個人發揮的作用有限。 

一起出力，力量就很可觀了。 

 

心得分享： 

往往一個人的力量有限,所能做的事情也有限，團結的力量遠遠大於想

像。如同小螞蟻般，當他們遇到自己搬不動的東西時,即會呼朋引伴一

起合力搬移。自己孤軍奮戰時，也可以找伙伴一起幫忙，那麼事情就

不會變的那麼困難了! 

我可以這麼做： 

   當別人需要幫助時,盡自己所能,盡自己所知的給予別人幫助，以創

造團隊最大的力量。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：第五章節/第 51 頁&再多談一點/第 130 頁 

姓名：  

日期：2018/11/18 

 

印象最深刻段落： 

1. 生活不易，充滿危險。以為自己一個人就能搞定的人，根本頭殼壞

掉。 

2. 機會不是去為自己找到一家完美的公司。機會在於為彼此打造一家

完美的公司。 

心得分享： 

每個人都是獨立的個體，這段話意味著不同的人都擁有不一樣思

維。當不同的想法發生碰撞，可能造成衝突，但也可能是火花。面對

無法解決的困難時，向別人伸出雙手並不懦弱；反而更能開創視野。 

 

我可以這麼做： 

公司、朋友圈、家庭間都存在著不同的問題。可以先試著在自己

最自在的地方，找一個自己內心灰暗的區塊進行突破，試著將問題丟

出來，與身邊信任的人一起處理。我認為，將所有問題一間扛起的人，

一方面是太有責任感；一方面則是缺少安全感。所以需要克服的，可

從安全感方面建立起。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：堅持下去/誘惑/再多談一點 

姓名：  

日期：2018/11/22 台中月會 

 

印象最深刻段落： 

1.這點值得再說一次，在工作上獲勝、達成目標、獲得陞遷，這讓人

興奮。這就是多巴胺的釋放。但是滿足，那種真正、持續不退的喜悅，

則來自我們在一路上克服每一個障礙之後所建立的關係，還有我們一

起獲勝時所共享的感覺。 

心得分享： 

就像我們每個月都有需要達成的業績門檻，在平時大家各自在工作崗

位上努力著，不可避免的每個人在工作上多少都會遇上問題，能在願

意主動相互幫忙之下，讓事情可以處理完成，喜歡的是那樣的氛圍，

不僅是一種可以增進同事之間的信任感，更是增強對一個團隊的歸屬

感，形式上變成不單單只是工作上的同事，而會是感情融洽又有默契

的好夥伴! 

我可以這麼做： 

當團隊面對問題時，不要先去預設任何立場，而是先主動能夠適時地

將自己所學的、所會的、所用的想法提供出來，進而大家相互討論出

最佳的方法來迎對問題，相信這會是最實質的幫忙! 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：3 / P51-P75 P129-P132 

姓名：  

日期：2018 / 11 /19 

 

印象最深刻段落： 

     生活不易，充滿危險。一起出力，力量就很可觀了。 

心得分享： 

同樣都是領導者，最終都會達到同樣的目的。 

差別在於好的領導者帶你上天堂，正值選舉期間，從電視上看到高

雄選舉的過程就能更了解領導者的風格及其做事方法的重要。 

 

我可以這麼做： 

    生活不易，不管誰選上，我們都還是要上班工作。就安心的上

班不要想太多就可以了。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P51、P75、P129-132 

姓名：  

日期：2018/11/18 

 

印象最深刻段落： 

團隊是一群互相信任的人。 

心得分享： 

互相信任的團隊就像有默契的球隊，每一個成員不只專注在自己的崗

位，更能在彼此需要的時候，來個神助攻。 

我可以這麼做： 

信任團隊中的所有成員，適時給予關心及協助。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次： 

姓名：  

日期：2018/11/20 

 

印象最深刻段落： 

一群人能發揮多大的本事,取決於這些人的團隊能力有多高。 

心得分享： 

當一個團隊遇到任何困難時,勢必要大家一起來共同討論和解決問題,

這也就需要整個團隊的精神與默契,該如何去面對,該如何討論,該如

何去解決,那才是考驗著整個團隊的智慧,要怎麼樣來達成共識取得團

隊的信任與認同呢!我想團隊的能力有多高,這就是問題所在。 

我可以這麼做： 

我們是一個團隊,當遇到任何問題時,必須向我的團隊提出問題,並了

解問題所在,來讓大家想出解決的辦法,讓整個團隊更加的進步,我們

是在同一艘船上,有困難大家一起承擔一起解決,那才是最優秀的。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P23 

姓名：  

日期：11/20/18 

 

印象最深刻段落：   

P130. 生命的價值部是由我們為自己做了什麼而決定。生命的價值取

決於我們為別人做了什麼。 

 

心得分享： 

對我來說生命的價值是我為別人帶來了什麼?以及我是否在他人生活

中扮演一個重要的角色，每個人都有自我存在的意義跟價值，就好比

我為公司爭取了訂單，客戶在眾多廠商中選擇了我， 

那即是因為我能為公司帶來利益，也能為客戶服務周全解決問題，那

便是價值的所在。 

我可以這麼做： 

總是為他人設身處地設想，不計較付出，為周遭生活中的人帶來歡樂

及意義。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P23、P123 

姓名：  

日期：2018/11/19 

 

印象最深刻段落： 

你一個人做不來的，別假裝你可以。 

團隊不是一群一起工作的人，團隊是一群相互信任的人。 

 

心得分享： 

人別把自己看得太高，自己肯定自己的能力，那只是自己，時間久了

才會發現時光並沒有教會我們自己任何東西。 

並非是我什麼都不會，而是我需要幫助，每開口請教一次，對事情的

理解就加深一次，沒有人是萬能的知道所有的答案，這正是團隊存在

的意義。 

 

我可以這麼做： 

自己可以做的事，自己先做先解決，自己不會或不能做的事，請教會

做的人一起解決。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次： 3 / P51-P75 P129-P132 

姓名：  

日期：2018 / 11 /19 

 

印象最深刻段落： 

   生命的價值不是由我們為自己做了什麼而決定。 

   生命的價值取決於我們為別人做了什麼。 

心得分享： 

   在工作上獲勝、達成目標，這讓人興奮。 

同時在工作的經驗更上一層樓的同時，大家一起工作一起分享工作

的內容及小祕訣，這更令人有一起工作打拚的感覺 

我可以這麼做： 

    生命的價值不是讓別人評判我留下多少遺產，書上讓我們為自己

想要留下的的遺產而活，我覺得不太對，因為我還沒死啊！想什麼遺

產，好好活著、好好工作、好好生活就可以了。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：誘惑/80 頁 

姓名：  

日期：2018.11.18  

 

印象最深刻段落： 

機會不是去為了自己找到一家完美的公司。 

機會在於為彼此打造一家完美的公司。 

 

心得分享： 

曾經有人這麼問過我，這個環境有許多的很奇怪，你怎麼不會想要換

個環境看看？ 

我回：台灣有超過八成都是中小企業，如果在這你認為的很奇怪，所

以要換個環境看看。那我想結果也就是換湯不換藥，最後~問題依舊存

在，只是很奇怪的人不一樣罷了。 

我可以這麼做： 

與其期待願景，倒不如自己創造願景。你願景裡的合理、公平、夢想

則由你自己先作起，如遇志同到道之人，自然而然的會互相吸引。而

這樣的伴會一起朝願景而築夢。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次： 

姓名： 

日期：11/20 

 

印象最深刻段落： 

不好的團隊在同一個地方工作 

好的團隊一起工作 

心得分享： 

不好的團隊在同一個地方工作容易產生衝突 

好的團隊一起工作，工作上比較和諧團隊會互相討論 

我可以這麼做： 

工業部門是一個好的團隊，工作上有任何問題都可以和我討論 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P126 

姓名：  

日期：11/20/18 

 

印象最深刻段落：   

 P129.成就帶來興奮。旅程最後抵達目的地，你就實現了目標。 

 

 

 

心得分享： 

每每在我完成一件事情或目標時，回想在這履闌珊的過程中，自己能

披荊斬棘的一步步完成每個難關真的很不容易，因為困難所以心中才

會多了成就感和感動，也讓自己在追求目標時學到更多寶貴的經驗。 

 

 

我可以這麼做： 

努力完成每一件事情，無論簡單或困難，享受過程中的酸甜苦澀，並

讓它成為生活中的經驗和養分  

 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次： 

姓名：  

日期：2018/11/20 

 

印象最深刻段落： 

你一個人做不來的，別假裝你可以。 

You can’t do it alone. So don’t pretend you can. 

心得分享： 

不論於工作或生活中，總是透過學習成長的過程，完成任務及事務，

不熟練工作內容，透過他人的幫忙，尋求處理及解決的方法，會讓身

情處理更顯單純及容易，反之，若自我摸索，可能將花費太久的時間

或容易出錯。 

我可以這麼做： 

在工作事務執行，可透過其他資深同仁的工作方式，揣摩工作方法，

進而達成學習及成長，以提升工作效能。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次： 

姓名：  

日期：11/19 

 

印象最深刻段落： 

好的領導者不僅啟發了我們，對他們的能耐有信心。 

偉大的領導者啟發我們，對自己的能耐有信心。 

團隊不是一群一起工作的人。 

團隊是一群相互信任的人。 

心得分享： 

領導人應具備什麼樣的特質？問 10個人可能會出現十種答案，我則認

為，一個好的領導人除了是團隊的領頭羊，更得肩負人才培育這項重

任；只會往前衝這種事連動物也會，但就算跑得再高再遠，只看得到

自己，這種孤獨的旅程又有什麼意義?   

一個人，就只是孤軍，心臟再強還是抵不過寂寞。 

真正的團隊，再辛苦ˋ再累依然不放掉對方的手，因為他們知道，要

握緊這雙手才能再繼續往前，一個人做不到那就大家一起做吧。 

Together Everyone Achieve More，這就是 team。 

我可以這麼做： 

但我其實不知道該怎麼做，畢竟每個人的想法都不同，所以我能做的

就是做好我自己的本分 ，把每個目標一步步確實的完成。 

過程中肯定會有各種困惑或煩惱，只能告訴自己，去做就對了，因為

問題這種東西只會越想越多的，做了發現真的不行就求救嘍，因為，

我不是一個人。 

 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：5.堅持下去 P51、6.誘惑 P75、再多談一點 P129~P132 

姓名：  

日期：11/19 

 

印象最深刻段落： 

    一群人能發揮多大的本事,取決於這些人的團隊能力有多高。 

心得分享： 

俗話說，一隻螞蟻來搬米，搬來搬去搬不起，兩隻螞蟻來搬米，身體

晃來又晃去，三隻螞蟻來搬米，輕輕抬著進洞裡。一個人再有雄心壯

志，再有聰明才智，也不可能得到充分發揮！只有懂得團結合作克服

重重困難，才能一起創造奇蹟。 

 

 

 

我可以這麼做： 

培養正面的情緒：彼此互相鼓勵，營造正面向上的氣氛。 

提高責任感：責任感可以讓工作順利完成運用。 

同理心:透過觀察、詢問和傾聽，可以設身處地瞭解別人的感受，與他

人真誠交流。 

 

 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：堅持下去/P51 

姓名：  

日期：2018.11.20 

 

印象最深刻段落： 

一個人發揮的作用有限，很重的東西一個人抬不起來，很複雜的問題，

一個人也沒辦法解決，但一起呢? 

心得分享： 

先說明我其實很幸福了 

自人生邁入另一階段的我來說，時常聽朋友及過來人說到中國歷史有

多久，婆媳問題就有多久，我想這是絕大部分家庭都會遇到的問題，

其實我想只要三方各付出一點，至少關係會維持或更好，當然以上都

是我奢望(其實並不簡單)。 

工作也是如此，在台中大井工業部雖說分三個部門，業務、維修、家

用，要如何互補互助創造出更好效率及業績，完全取決於你(妳)的態

度。 

請記得我們是一個 Team 

態度決定高度 

我可以這麼做： 

保持謙卑態度，不論日常生活、工作，人生不就是一門持續學習、持

續成長的課程嗎? 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P132 

姓名：  

日期：2018/11/19 

 

印象最深刻段落： 

在走向長期成功的道路上，奮鬥是我們必須採取的短期步驟！！ 

心得分享： 

人如果想要成功，就必須付出相對的努力與心力！<成功>不是光憑想

像就可以達成的！像愚公移山，在別人聽來是天方夜談，但他還是靠

著驚人的毅力來完成別人眼中的不可能；像是我們國父孫中山，他也

是革命了第 11 次才成功；所以人不能妄想可以一步登天！ 

我可以這麼做： 

把想做的事擬定一份計劃表，按表去完成每一件事情！ 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P51 

姓名：  

日期：11/19 

 

印象最深刻段落： 

一起出力，力量就很可觀了。 

心得分享： 

五人團結一隻虎，十人團結一條龍，百人團結像泰山。 

我可以這麼做： 

選擇相信夥伴，互相學習，共同成長。 


