
工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1/從這裡開始 P5/再多談一點 P117~P122 

姓名：  

日期：2018/09/17 

印象最深刻段落： 

   如果我們齊心協力，每個人都盡力，為實現這個願景作出貢獻，

我們就有可能實現這個想象的世界。 

心得分享： 

   人每天都要工作，但是每個人的工作目的都不一樣，自然工作起

來態度也會不一樣。而最多人的目的就是想要有更好的報酬。想要

有好的報酬，不僅要持續增強自我的能力，同事之間的相互配合更

是重要，才能讓團隊發揮最大的效率，業績成長迅速大家也都會看

得見。 

   公司規模越大，人員也越來越多，同事之間的關係卻越是冰冷。

多做多錯，少做少錯的不當觀念更是盛行，已嚴重影響到企業的成

長。所以企業對於基層員工的教育訓練絕對是刻不容緩，只要能讓

每位員工都有辦法離理想的工作目的越來越近，自然就會願意為公

司肝腦塗地鞠躬盡瘁了。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P1~P22，P117~P122 

姓名：  

日期：2018-09-20 

印象最深刻段落： 

我想像了一幅景象，這個想法的核心是：打造一個夢土，讓我們絕

大多數人每天早晨醒來，破不及待，想去上班；在辦公室可以安心

工作；一日將盡，帶著滿滿的收穫回家。 

心得分享： 

理想的工作怎麼定義？一方面是你選擇時可以了解評估的，再來是

你投身其中後如何從中發掘樂趣、喜悅與成就感。我很高興公司能

有(或是正在營造)這樣一個環境，凝聚大家朝向有願景、可以互相

信任合作的目標邁進。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：2.從這裡開始/10 

姓名：  

日期：2018/9/20 

印象最深刻段落： 

『要避免批評，只有一個辦法： 

什麼都不做，什麼都不說，什麼也不是。』 

                                        ─亞里斯多德 

心得分享： 

很多人遇到事情時會開始抱怨(包括我自己)，結果抱怨、批評後也

把自己也搞的心情非常不好，之後看到一句話，這句話我一直提醒

著自己：『在心情煩悶、躁鬱時，最管不住的就是嘴巴，想到什麼就

說什麼。不過，在情緒不穩定時說出的話，往往具有負面能量，不

自覺影響到身邊的人。這樣的負面影響，也有可能反彈到自己身上。

在說話前先三思，會有所幫助。在自己烏雲壟罩時，少說話能避免

更多壓力或傷害的發生。』 

我相信每個人每天都是盡心盡力為自己的工作努力著，其實真的沒

有人會想犯錯，遇到問題大家一起解決一起成長，避免對人的批評，

這就是家人。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P1、P5、P117~122 

姓名：  

日期：107.09.20 

印象最深刻段落： 

這個想法太讚了!不要再光說不練，去做吧。 

心得分享： 

教導同事或新人時，我常對他們說，目前教的都是歷年來前輩

傳授下來的經驗與方法，但由於每個人的學、經歷，想法觀念不同，

如果有更好的想法、更有效率方式，皆可提出，讓大家一起討論是

否可行，達成簡化過程、提升效率、節省時間，，落實教學相長的

理想。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P1.P5.P117~P122 

姓名：  

日期：2018.09.20 

印象最深刻段落： 

如果我們齊心協力，每個人都盡力，為實現這個願景做出貢獻，我

們就有可能實現這個想像的世界。 

 

心得分享： 

每個人就像小螺絲釘，每個螺絲釘都各有功能與重要性，各司其職，

將會距離打造出一個夢土，讓大家每早起床迫不及帶去上班，在辦

公室可安心工作，一日將盡帶著滿滿收穫回家的夢想藍圖，指日不

遠。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1 / 從這裡開始 P5 / 再多談一點 P117~P122 

姓名：  

日期：2018/09/19 

印象最深刻段落： 

 

１.領導不是大權在握,領導是在照顧那些託付給你的人。 

２.領導不是高高在上等人伺候,領導是為人服務。 

心得分享： 

 

１.成為領導是因時間歷練及經驗而形成領導,畢竟領導也有經歷過  

學習階段,不應該忘記自己曾經有的熱枕,把自己現有的職權加壓在

下屬之中,應該要多站在對方立場著想進而給予糾正指導。 

２.領導要多了解下屬在為何而忙,適時的給予幫助,而非只看結果。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 p5，從這裡開始 p5，再多談一點 p117-p122 

姓名：李美吉 

日期：2018/9/21 

印象最深刻段落：P122  第 16頁 

   願景就像是夢-要是我們不拿出實際的行動，它就會消失。大張

旗鼓，或是做點小改變都好。不要再想了，大膽試一試吧。 

 

心得分享： 

    有時候，因為想太多而猶豫不決；有時候，因為害怕犯錯而不

敢行動。對於不確定的事情,我們總是會害怕,所以會停滯，拿出勇

氣,勇往直前，才能突破現況。 

      



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：第二章節/第 15頁&第 16頁 

姓名：  

日期：2018/09/19 

印象最深刻段落： 

1. 當我們知道自己在反抗什麼的時候，我們甚至可以展開一場革

命。要能持續創造改變，就得知道我們為了什麼在奮鬥。 

2. 願景就像是夢──要是我們不拿出實際行動，它就會消失。 

大張旗鼓，或是做點小改變都好。 

不要再猶豫了，大膽試一試吧。 

心得分享： 

書籍的種類琳瑯滿目，但我認為能夠碰觸心靈的書籍更是重要。 

我們的生活，絕大多數的時間是與工作息息相關，工作上的情

緒波動，影響著我們。之所以對上述段落印象深刻在於，我們的觀

念，包覆著傳統的束縛。面對工作上的事情，總是希望以和為貴為

原則，卻忽視自己內心的想法；然而每個人獨一無二，遇到不同情

況，適時表達想法，或許是一種激發；若不被認同，勇於「革命」，

或許就會激起浪花，進而改變一些陳舊的例行。 

願景就像是夢。偶爾有一些念頭閃過，但終將淹沒在意識的抗

拒之中。很多時候，一閃而過的念頭，是自身大腦給予的提示。曾

經，在某一廣播中聽聞，大腦給予的意識，就是成功的一把鑰匙，

就是懶散偷走了它。所以，我覺得應該立刻執行報警這項行動！ 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1/從這裡開始 P5/再多談一點 P117-P122 

姓名：  

日期：2018/09/21 

 

印象最深刻段落： 

1.受到啟發的感覺真好。被自己做的工作所啟發，那種感覺更神奇。 

2.不好的領導者，讓我們覺得是在為公司工作。 

  好的領導者，讓我們覺得是在為彼此工作。 

3.想法可以天馬行空。但是行動會造成影響。 

心得分享： 

  每個人在工作上尋求的歸屬感都不太一樣，唯一相同的地方大都為

了賺取薪酬來過生活，自己喜歡在工作上學習到新東西，那種心情會

比賺取薪酬來的更有成就感，學到的是經驗，是帶不走的，可以透過

很多途徑去多學習各方面相關的專業知識，除了讓自己更加充實外，

也可以服務到更多的客戶，若只是做著相同的事情那麼多年都沒有改

變，時間久了真的會疲乏，自己也侷限住了。 

  團隊有個好的向心力很重要，能夠互相幫忙、信任是很難能可貴

的，就像家人或朋友般那樣相處，做起事情來自然就會有種動力。曾

經也有這種感受，不只是為了工作而工作，而是大家都為著目標努力

著，能夠跳脫開原本冷冰冰的工作制度，但卻也是不好維繫啊!重要

的是要有最初的那份認同感，才能有機會慢慢去把彼此的心凝聚起

來。 

  很多時候做事情的態度也是如此，想；每個人都會想，說；每個人

都會說，但在執行力上面"做"卻是每個人都不足的，不去做什麼事情

都不會改變，更不用想要有成長的機會~套句這本書上說過的:不要再

猶豫了，大膽試一試吧。(P.16) 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：1哈囉/P1  2 從這裡開始/P5  再多談一點/P117-P122 

姓名：柯典育 

日期：2018/9/18 

印象最深刻段落： 

領導不是大權在握。領導是在照顧那些託付給你的人。 

領導不是高高在上。領導是為人服務。 

 

心得分享： 

團隊的領袖不是高高在上，指東指西的，而是存謙卑的心，扶助別

人的。正因為能力、閱歷豐富，為眾人的指標，協助激發能力不足

的人，用關心、鼓勵來激發向上而不是一昧的指責，獲得彼此的信

任，提高團隊的凝聚力，努力完成公司所付予的任務。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1 / 從這裡開始 P5 / 再多談一點 P117~P122 

姓名：  

日期：2018/09/18 

印象最深刻段落： 

<事情怎麼發展，我們就怎麼過> 

心得分享： 

我想這句話仿佛大家都是這樣過生活，是否該去改變它呢?那又如何

去改變，那才是最困難的課題。有些人隨遇而安，有些人卻很擔憂，

態度和想法都不一樣，而人生起起伏伏所面臨挫折與困難都得承

擔，你不去面對問題、問題還是會面對你，終究是脫離不了。許多

事情難預料，平時就把該做的事做好，認真過每一天不用去擔心未

來，讓自己更輕鬆自然，明日太陽升起時繼續認真努力工作。 

 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1 / 從這裡開始 P5 / 再多談一點 P117~P122 

姓名：  

日期：2018/09/20 

印象最深刻段落： 

P118.如果你說,你做的是一個你「並不想一直做下去的工作」,那你

為什麼現在還在做呢? 

 

 

心得分享： 

生活總會有一些插曲,改變你的想法,或許一開始是抱持著這樣的想

法,但後來在這份工作上所獲得的遠比我想像的還要多,撇除一份穩

定的薪資外,更讓我得到與人面對面溝通協調的能力,及為客戶解決

問題的成就感,最重要的是受到被重視以及創造自我價值的感覺。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P8/P20 

姓名：  

日期：2018/9/20 

印象最深刻段落： 

如果你說你做的是一個你「並不想一直做下去的工作」，那你為什麼

現在還在做呢？ 

想法可以天馬行空，但行動才可以造成影響。 

心得分享： 

現在的生活與工作型態常會壓得讓人喘不過氣，所以我們遺忘了許

多重要的微小事物，忽略的眼前的人事物，有時想法受堵或工作中

失落了，讓你認為每天辛苦的勤奮與成就，而不確定每日努力的究

竟是為了什麼。 

一個團隊不僅是一群一同工作的人們而已，一個團隊是一群相互信

任的人們， 

我們追尋夢想，而非彼此競爭，我們將可以成就更多事情，所以只

要想法是好的經由團隊討論建議，大家協助並付諸行動，必定會有

所作為。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：1 / p1-p5  p117-122 

姓名：  

日期： 2018 / 9 / 19 

印象最深刻段落： 

 大多數人都默默忍受，就跟操場上的小孩一樣。 

如果有人問我們，喜歡現在的工作嗎？ 

 

 還不錯，就跟每天一樣。不是特別好，就只是還不錯。 

心得分享： 

  我任職於台中工業部，工作內容是到現場解決用戶因使用公司

泵浦產生的用水問題維修案件。 

    工作雖然每天一樣，但是每天面對的用戶均不同，有客氣的、

生氣的、有對於產品有顧慮的，各式不一樣的。但是處理完案件後，

用戶都是很開心的笑著送我離開他們家，並稱讚我們服務的用心及

專業。 

    雖然對顧客態度不太好時，會讓人心情不好。但是解決完用戶

的問題後，看對方開心的模樣，覺得有成就感。 

 

   還不錯，就是只是還不錯。 



工業業務部讀書會 心得分享 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：九章、118頁 

姓名： 

日期：2018.09.18 

 

印象最深刻段落： 

大多數人都過著因緣湊巧的人生—事情怎麼發展，我們就怎麼過。

人生想要有所實現，就要過得有目標。 

心得分享： 

我 07年畢業，那年覺得只要我想、沒什麼不可以。 

08年退伍，那年發現什麼都不可以。 

08年世界經融風暴，台灣也身陷其中。 

面試、線上覆歷少說 50封以上，我要的、沒有一家要我。 

身邊的同儕不是延畢，就是讀研究所逃避。 

7年級被說是爛草莓，但我覺得我們成長在台灣最繁華的年代。 

卻就業在台灣最低潮的年代… 

我對父執輩說：你們那年代一支冰棒 2角，我們這年代一支 35塊。

到底是我們太爛？還是這世界太壞？ 

再怎麼抱怨，日子還是要過，至少不要成為父母的負擔。 

就這樣，沒人要的我。無心插枊，進了大井。 

收貨、送貨、維修自製品、外修自製品、組立 TPR、維修 TPR 、外

修 TPR，轉調業務跑中部機床、跑大陸，再回來跑中部水處理、再跑

全台灣。 

一眨眼、10年過去~結婚、2個孩子的爸 

工作佔了我很大的一部份，大井成了我第二個家。 

謝謝這個家，在沒有人要我時讓我可以混口飯吃。 

謝謝這個家，每一位成員一起努力讓這個家可以繼續。 

謝謝這個家，讓我是其中一員，一起成為台灣 NO.1邁進。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1/從這裡開始 P5/再多談一點 P117~P122 

姓名： 

日期：2018/9/20 

印象最深刻段落： 

大多數人都過著因緣湊巧的人生 

-事情怎麼發展，我們就怎麼過。 

Most of us live our lives by accident -we live as it happens. 

心得分享： 

有些人一個口令一個動作，每個人如果可以自動自發一點 ，公司的

事物就可以加快腳步一點，我們是講求團隊精神，不是一個人埋頭

苦幹，一人分擔一點工作，讓效率加快一點。 

例如：客戶詢價、交期，業務報價給客戶，行政小姐回覆交期，查

詢有沒有庫存？上線查 ERP有沒有零件可以生產？工廠回覆什麼時

間可以生產？這每個環結都是扣在一起的，主動去追交期，訂單才

不會流失。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1 / 從這裡開始 P5 / 再多談一點 P117~P122 

姓名：  

日期：2018/09/18 

印象最深刻段落： 

願景就像是夢－要是我們不拿出實際的行動，它就會消失。 

大張旗鼓，或是做點小改變都好。 

不要再猶豫了，大膽試一試吧。P16 

 

這個想法太讚了！ 

不要再光說不練，去做吧。P19 

心得分享： 

  每個人心裡都有一面牆，而這面牆往往局限了自我的成長與改

變。許多人會盯著牆看，想像並羨慕著牆外有些什麼，但卻停步在

牆內抱怨著，沒有勇氣找出跨越的方法並實際去執行。 

  找出跨越的方法，不管路上有什麼，想著自己還能做些什麼去

突破這些阻礙，不管牆外迎接你的是什麼，都比待在牆內自我抱怨

種種不公而更好，不是嗎？ 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉 P1 / 從這裡開始 P5 / 再多談一點 P117~P122 

姓名：  

日期：9/13/18 

印象最深刻段落： 

P122.這個想法太讚了!不要光說不練,去做吧。  

心得分享：  

很多事情都想想,但常因為就只是想想,使多事情只有想法但卻沒做

法,讓一件或許可以被完成或是實踐的事情就隨著沒做法消失了,年

紀越長也越覺得有想法更得想辦法把握時間去實現,一個想法或許

能讓我得到的不多,但說不定一件簡單的小事在做到之後能讓我學

習到更多。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：章節 2 / 頁次 16 

姓名：  

日期：2018/9/20 

印象最深刻段落： 

願景就像是夢—要是我們不拿出實際的行動，它就會消失。 

大張旗鼓，或是做點小改變都好。 

不要再猶豫了，大膽試一試吧。 

A vision is like a dream-it will disappear unless we do 

something with it. Do something bir or do something small. 

But stop wondering and go on an adventure. 

心得分享： 

  透過企業核心價值（精緻，服務，茁壯），企業訂定願景（大井

WALRUS成為行銷全世界的台灣水泵品牌），它是一個較巨大的目標，

雖然距離較遠，給彼此一個方向，讓大夥去完成，各位還記得我們

在蓋教堂嗎？ 

  公司由個人、組級、課級、部級至經管會的努力，就為了完成

美好的願景，雇主及股東求利益最大化、長久經營，就需要有吸引

員工完成任務的薪質及福利措施。 

  就目前業務工作，與其停滯不動、擔心被客戶拒絕，試著踏出

一步，或許會有意想不到的收獲，總比什麼都不做，等客戶主動找

我們還要好，機會還是要由自己創造，你才有價值、才會被需要。 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：哈囉／１ 從這裡開始／５ 

姓名：  

日期：2018/9/19 

印象最深刻段落： 

人生想要有所實現,就要過得有目標。 

心得分享： 

活在當下，踏踏實實過好每一天，給自己定個目標，勇往直前，不

管順境也好，逆境也罷，持之以恆，多充實自己，一點一點地實現，

讓自己生活過得精采。 

 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：再多談一點/P122 

姓名：  

日期：2018.09.18 

印象最深刻段落： 

願景就像是夢-要是我們不拿出實際行動，他就會消失。大張旗鼓，

或是做點小改變都好。不要再想了，大膽試一試吧。 

 

心得分享： 

在工作上要隨時保持著熱枕態度，為自己制定一個目標，從規劃、

實施、結果，就如同句子中的不拿出實際行動，他就會消失，當然

不是每件事都能做到盡善盡美，從每件事、每次案件曾遇到挫折及

不順遂，從中汲取經驗，這些將都是你成長的過程。 

不要想了，大膽試一試吧! 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P118 

姓名：  

日期：20180919 

印象最深刻段落： 

大多數人都過著因緣湊巧的人生-事情怎麼發展，我們就怎麼過，人

生想有所實現就要過得有目標！ 

 

心得分享： 

之所以對於這段話特別有感觸是因為我就是一個得過且過，隨波逐

流的人！高中時也沒特別想讀想學的，只是週遭人都升學想著自已

沒升學彷彿自已是異類，所以也跟著升學明明那時不愛唸書…專科

畢業後，大多數人都選擇就業不升學，於是也跟著就業，但我現在

卻很後悔為何當初不多讀點書…現在也許會不一樣。 

所以我很羨慕那些知道自已想要什麼，需要什麼，有目標而且還會

努力去實踐完成的人，希望自已有一天也能成為那樣的人！ 



工業業務部讀書會 心得分享 

 

書名：在一起，更好 Together is Better 

章節/頁次：P16 

姓名：  

日期：2018/09/21 

印象最深刻段落： 

願景就像是夢-要是我們不拿出實際行動，它就會消失。 

心得分享： 

讓我想到，機會若是在眼前，不把握的話，消逝及縱。 


